
El Ombudsman 

Luis Ernesto Salomón Delgado 

EDITORIAL UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA 



Indice 

PRESENTACION 11 

INTRODUCCION 17 

CAPITULO PRIMERO 
Orígenes históricos del ombudsman 21 

CAPITULO SEGUNDO 
Naturaleza jurídica del ombudsman 33 

CAPITULO TERCERO 
El ombudsman y los derechos fundamentales 41 

CAPITULO CUARTO 
El ombudsman en el Derecho Comparado 51 

Suecia 53 
Dinamarca * 59 
Finlandia 64 
Noruega 68 
Nueva Zelanda 72 
Gran Bretaña 77 
Francia 83 
Portugal 92 
República Federal Alemana 95 
Israel 97 
Italia 101 
España 102 

Sindic de Greuges 114 
Latinoamérica 117 

Argentina 117 
Colombia 118 
Uruguay 119 
Perú , H 9 
Ecuador ; 120 



Indice 

Guatemala 120 
Costa Rica 120 
Panamá 120 
Brasil 120 
Chile 121 

CAPITULO QUINTO 
Características normativas del ombudsman 125 

Definición institucional 127 
Designación 129 
Cese de funciones 130 
Independencia funcional 131 
Prerrogativas 132 
Incompatibilidades . 134 
Facultad indagatoria 136 
Principio de colaboración 136 
Facultad sancionadora 137 
Procedimiento informal 138 
Resoluciones 141 
Informes 142 

CAPITULO SEXTO 
El Ombudsman en México 145 

Antecedentes históricos 147 
La Procuraduría de Protección Ciudadana del estado de Aguascalientes 151 
La Procuraduría Social del Departamento del Distrito Federal 159 
La Defensoría de los Derechos de los Vecinos de Querétaro 166 
La Comisión Nacional de Derechos Humanos 168 
Instituciones similares 171 

Defensoría de los Derechos Universitarios de la 
Universidad Nacional Autónoma de México 171 



Indice 

La Dirección para la Defensa de los Derechos 
Humanos de Nuevo León 172 
La Procuraduría de Vecinos de Colima 172 
La Procuraduría para la Defensa del Indígena de Oaxaca 172 
La Procuraduría Social de la Montaña de Guerrero 173 
La Dirección General de Derechos Humanos de la 
Secretaría de Gobernación 173 
La Procuraduría de Vecinos de Guadalajara 173 

La Comisión de Derechos Humanos de Campeche ! 174 
La Comisión de Derechos Humanos de Guerrero 175 
La Comisión de Derechos Humanos de Nayarit 178 
La Comisión de Derechos Humanos de Chihuahua 180 
La Comisión de Derechos Humanos de Veracruz 180 
La Comisión de Derechos Humanos de Baja California 181 

CAPITULO SEPTIMO 
Hacia un verdadero ombudsman en México 185 

Proyecto normativo para un_ombudsman en Jalisco 192 
Un ombudsman para la Universidad 201 

BIBLIOGRAFIA GENERAL 211 


